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Eléments en anglais dans
une BAL partagée

Si les éléments d’un BAL partagée sont en anglais, se connecter a cette BAL depuis 'OWA d'un
utilisateur disposant d'une délégation.

(si I'on dispose d'un compte admin avec licence, on peut le faire sans I|'utilisateur).

Aller dans les parametres, général.

Parameétres | Langue et heure Langue et heure
ach. ( i Apparence
Notifications Synchronisation sur Microsoft 365
| % Général
Catégories Vious powvez choisir d'utiliser Outlook avec les mémes paramétres que celui utilisé dans vos autres applications Microsoft
B Courrier Afficher et gérer vos paramétres de Microsoft 365
Accessibilivé

B ~
B Calendrier
Utiliser mes paramétres de Microsoft 365
) Appareils mobiles ‘) P .
&% Personnes
Stockage

Confidentialité et
donndes

Lamgue
Recherche

Farmat de date (par exemple, 1er septembee 2024 s'affiche comme suit)

2024-09-01

Format d'heure

01:01 - 2359

Fuseau horaire
LUTC + 00H00) Monrowvia, Reyigavik  Modifie
Forcer utiliser mes parametres de Microsoft 365

Redémarrer OUTLOOK

Les éléments passent en Francais.


https://ethermail.fr/uploads/images/gallery/2024-08/Qpsimage.png

Procédure désactivation du
téléchargement des
éléments partagés

Le contenu des boites aux lettres partagées ou d’archive, affiché par votre Outlook, est impacté
par la mise en cache définie sur votre propre compte de courrier. Pour corriger cet affichage, sans
modifier la mise en cache de votre propre compte, je vous propose de désactiver la Mise en cache
des contenus partagés, en suivant cette procédure :

1. Cliquez sur Fichier > Parametres du compte > Parametres du compte.

2. Cliquez sur votre compte Exchange, puis cliquez sur Modifier > Parametres
supplémentaires.

3. Sous l'onglet Avancé, sous Paramétres du mode Exchange mis en cache, décochez «
Télécharger les dossiers partagés » et redémarrez votre Outlook

Vous aurez a présent visibilité sur I'ensemble de la BAL partagée ou d’archive.



Changer le navigateur par
défaut

On ne peut pas choisir un navigateur autre que Edge ou le navigateur par défaut. |l faut donc

choisir ce parametre et changer le navigateur par défaut du systeme.

Options Outlook

Générales

Démarrage et fermeture d'Outlook
Cournier
Calendrier Démarrer Outlook dans ce dossier : [=lBoite de réception Parcourir,-

Gro Vider les dossiers Eléments supprimés a la fermeture d'Outlook
IO

Archivage automatique
Rches _ Réduire la taille de la bol tres en supprimant ou en
Recherche deplagant d'anciens €léme chier de données d'arch
Langue Préférences de fichier et de navigateur
Accessibilité Liens hypertexte pris en charge par Open vers les fichiers Office dans les applications de bureau Office

w i 3 LU ' {4y 0o 0 s )| 7 3 e ans
Options avancées B Afficher les apercus des liens lorsque vous les ajoutez & des e-mails

@ COurvrir les liens hypertexte a partir de Qutlook dans :

Personnaliser le ruban
Barre doutils rapide Rappels

Compléments Afficher les rap

Centre de gestion de la confidentialité B3 Activer un son avec le rappel: | re Parcourir-
Afficher les rappels au-dessus

Masquer automatiquement les rappels énements alendrier passés
Stylet
Par défaut, utiliser le stylet pour sélectionner et interagir avec le contenu

Exporter

Exporter des informations Outlook vers un fichier a utiliser dans d'autres programmes.

Pour définir le navigateur par défaut > Panneau de configuration > programmes par défaut

Exporter
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Probleme avec autodiscover
(certificat)

Outlook ne se lance pas méme avec un nouveau profil (erreur de certificat).

J'ai eu le cas ou pour une raison inconnue, Outlook ne résout autodiscover.domaine, et choppe
le certif du site web (plus valide).

o Vérifier le gestionnaire d’identification
e Vérifier dans outlook :

Autodiscover issue, most likely with your local DNS or if you've ever used Exchange servers. Please
try deleting the certificate from Outlook and then re-importing it into the Outlook client.

File > Options > Trust Center > Trust Center Settings > Email Security > Settings To delete the
certificate, click Delete.

e Si un NSLOOKUP de autodiscover.domaine nous donne bien autodiscover.outlook.com

> c'est pas le DNS interne qui répond a coté.
Ce qui a fonctionné dans mon cas :
e Dans le registre :
HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Exchange\AlwaysUseMSOAuthForAutoDiscover
Créer une valeur a DWORD a 1

e Relancer Outlook


http://autodiscover.outlook.com/

Sighature sur une BAL
partagée

Dans Outlook Web App (OWA) vous pouvez créer une signature pour une boite aux lettres partagée
en accédant la boite avec I'option Ouvrir une autre boite aux lettres. Vous pouvez aussi I'ajouter
automatiquement pour les nouveaux messages envoyés a partir d’'OWA.

Par contre, a partir d’Outlook vous pouvez aussi créer une mais vous ne pouvez pas la faire
apparaitre automatiquement, il faut la choisir manuellement.

Par défaut, les boites partagées ne disposent pas d’une licence Exchange Online et d’'un mot de
passe et donc elles ne peuvent pas étre configurées indépendamment, étant accessibles
uniquement par le moyen d’'un compte utilisateur ayant des autorisations.



Liens hypertextes depuis
outlook en erreur.

Si en cliquant sur un lien depuis Outlook, nous avons le message suivant :

E Microsoft Qutiook

ldentifier le lien en question

e \\ccpa.local\Partage-DFS

Ajouter le lien dans les sites de confiance
Intranet

e Dans option internet > j'ajoute le domaine dans intranet > sites > j'accede au site via le
lien Outlook mais j'ai une fenétre d'erreur.

Désactiver la fenétre de sécurité (pas
obligatoire pour accéder a la ressource).

e Microsoft Outlook a identifié un probleme de sécurité potentiel (n'appliquer la suite que si
I'on est sur que ce lien est sécurisé).

e Dans le registre : HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Office\16.0\Common\Security

e Je créé une nouvelle valeur DWORD que je nomme DisableHyperlinkWarning

e Je défini la valeur en décimale a 1 pour désactiver la fenétre de sécurité.
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Outlook bloque I'ouverture des liens hypertexte de nom de domaine complet et d’adresse IP apreés

I'installation des protections pour la vulnérabilité de contournement de fonctionnalité de sécurité

Microsoft Outlook publiée le 11 juillet 2023 - Support Microsoft



https://support.microsoft.com/fr-fr/office/outlook-bloque-l-ouverture-des-liens-hypertexte-de-nom-de-domaine-complet-et-d-adresse-ip-apr%C3%A8s-l-installation-des-protections-pour-la-vuln%C3%A9rabilit%C3%A9-de-contournement-de-fonctionnalit%C3%A9-de-s%C3%A9curit%C3%A9-microsoft-outlook-publi%C3%A9e-le-11-juillet-2023-4a5160b4-76d0-465b-9809-60837bbd35a8
https://support.microsoft.com/fr-fr/office/outlook-bloque-l-ouverture-des-liens-hypertexte-de-nom-de-domaine-complet-et-d-adresse-ip-apr%C3%A8s-l-installation-des-protections-pour-la-vuln%C3%A9rabilit%C3%A9-de-contournement-de-fonctionnalit%C3%A9-de-s%C3%A9curit%C3%A9-microsoft-outlook-publi%C3%A9e-le-11-juillet-2023-4a5160b4-76d0-465b-9809-60837bbd35a8
https://support.microsoft.com/fr-fr/office/outlook-bloque-l-ouverture-des-liens-hypertexte-de-nom-de-domaine-complet-et-d-adresse-ip-apr%C3%A8s-l-installation-des-protections-pour-la-vuln%C3%A9rabilit%C3%A9-de-contournement-de-fonctionnalit%C3%A9-de-s%C3%A9curit%C3%A9-microsoft-outlook-publi%C3%A9e-le-11-juillet-2023-4a5160b4-76d0-465b-9809-60837bbd35a8

TIPS |

Ouverture d'un nouveau profil test !

WIN + R > outlook.exe /pim test

Outlook en mode sans échec.

outlook.exe /safe

Documentation Microsoft liée au problemes avec Outlook.

Des éléments disparaissent ou ne sont pas visibles dans un dossier Outlook - Outlook

Vider les éléments locaux

Dans Outlook classique > clic droit > propriété > Vider les éléments locaux

Augmenter la taille MAX du fichier de données OUTLOOK

e regedit > Dans > HKEY_CURRENT_USER\Software\Microsoft\Office\16.0\Outlook\PST ajout
de deux valeurs DWORD (32 bits)

e WarnLargeFileSize avec la valeur 4090445042.

e MaxLargeFileSize avec la valeur 4294967295.

Reset de I'auto-complétion


https://learn.microsoft.com/fr-fr/outlook/troubleshoot/email-management/items-disappear-not-visible-outlook-folder

Options avancées

Personnaliser le ruban

Barre d'outils Accés rapide

Compléments
Centre de gestion de la confidentialité

Utiliser le format Unicode

Envoi des messages

']U!'-'IT'I nt
emandes de réunion et le

ee permet d'em

Utiliser la liste de saisie s
a saisie dans
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Ajouter un agenda DENDREO
dans outlook

S'abonner a I'Agenda

Importer un calendrier ou s’y abonner dans Outlook.com ou Outlook sur le web - Support Microsoft



https://doc.dendreo.com/article/43-abonnement-agenda-dendreo
https://support.microsoft.com/fr-fr/office/importer-un-calendrier-ou-s-y-abonner-dans-outlook-com-ou-outlook-sur-le-web-cff1429c-5af6-41ec-a5b4-74f2c278e98c?ui=fr-fr&rs=fr-fr&ad=fr#ID0EDD=Work/school_account

Probleme AUTODISCOVER
(BAL one Premise + 365)

Symptdmes : déconnexion de la BAL on premise et ouverture d’une fenétre d’authentification 365
avec les identifiants de la BAL on premise.

Solution : clefs de registre a ajouter

HKCU\Software\Microsoft\Office\16.0\Outlook\AutoDiscover /v ExcludeExplicitO365Endpoint /t
REG_DWORD /d 1 /f /req:32

HKCU\Software\Policies\Microsoft\Office\16.0\Outlook\AutoDiscover /v ExcludeExplicitO365Endpoint
/t REG_DWORD /d 1 /f /reg:32

HKCU\Software\Microsoft\Office\16.0\Outlook\AutoDiscover /v ExcludeExplicitO365Endpoint /t
REG_DWORD /d 1 /f /req:64

HKCU\Software\Policies\Microsoft\Office\16.0\Outlook\AutoDiscover /v ExcludeExplicitO365Endpoint
/t REG_DWORD /d 1 /f /reg:64



