
Archivage d'un compte 365
archives ZZ_Archive_Nom_Prénom
Convertir en boite aux lettres partagée

Dans la plateforme Exchange > onglet others > convert to shared mailbox
Déconnecter de toutes les sessions > ok (Ne le faire qu’une fois les données migrées).
Réinitialiser le MDP > ok (Ne le faire qu’une fois les données migrées).
Bloquer la connexion (si AD connect, désactiver le compte aura cette impact dans O365).
Enlever de la liste d'adresse de l'entreprise > ok SI SYNCHRO DEPUIS L’AD (Pas nécessaire
pour une boite aux lettres partagées ⇒ important pour se connecter en ligne)

Si synchro AD connect :

EDITEUR D’ATRIBUT : proxy adresses ⇒ définir des alias, basculer entre des adresses.
Pour masquer de la GAL
show in adresse book > true ou false
Pas de one drive associé à l'adresse mail.

Si un one drive est associé, récupérer les données grâce au lien et voir avec le client quoi en faire.
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